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Ustroii 2020. Strategia rozwoju

1. Wprowadzenie. Metodologia i zalozenia

1.1. Wstep

Prace majace na celu przygotowanle Strategll Rozweju Ustronla na lata 2013 - 2020
rozpoczely sie w maju 2012, W poczgtkowe| fazie projektu przeprowadzono badania wirdd
mieszkancow Ustronia, ktorych celem bylo okredlenie poziomu oceny ustug publicznyeh
swiadczonych przez Urzad Miasta oraz jednostki mu podlegle, jak rownie: ocena
infrastruktury oraz jakosci Zycia w miescle. Dodatkowo zwrdcono sie do mieszkafcow
z prosba o wskazanie najwainiefszych potrzeb zardwno dotyczgcych Ich, Jak | zwigzanych
zrozwojem miasta. Badania przeprowadzano przy pomocy kwestlonariusza ankiety

(Zatgcznik nr 2), ktory byt dystrybuowany poprzez: strone www.ustron.pl, w Urzedzie Miasta

{ankiety wylozono w holu przy wejéciu do urzedu) oraz w Gazecle Ustronskie). W dwdch
ostatnich przypadkach wypetniona ankieta mogta byé zwracana poprzez wiotenie jej do urny
tlekalizowane] w Urzedzie Miasta |lub poprzez whoienle Je| do skrzynki pocztowe] (ankiety
cdbierano poiniej zbiorczo w siedzibie Poczty Polskiej). Ankiety nastepnie opracowano
statystycznie | wyniki prezentowano na spotkaniach warsztatowych opisanych ponizej.
Kolejnym etapem byta praca grup warsztatowych, podczas ktdre] analizowano sytuacie
w miescie oraz wypracowywano moillwe rozwigzania | warianty strategiczne. Liczne
i aktywne uczestnictwo przedstawicieli réznych srodowisk Ustroniakdw, dalo fundament do
opracowania niniejszego dokumentu, atakie moiliwosc wypracowania optymalnych
rozwigzan dla zidentyfikowanych problemdw. Odbyly sig trzy warsztaty strategiczne. Lista
osob zaangazowanych bezposrednio w prace nad Strategia zostaje zalaczona do niniejszego
dokumentu. Opracowanie ostateczne] wersjl Strategii, zawierajgce] wyniki prac
warsztatowych, analizy dokonane przez zespdl realizujgcy projekt, a takie odniesienia do

innych dokumentdw o znaczeniu planistycznym 1 strategicznym zakordczyly sie w sierpniu
2012 roku.

Zespot SWIG DELTA PARTNER

Bartosz Tyrna, Mateusz Werpachowski
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1.2. Metodologia opracowania

Strategia rozwolu spoleczno-gospodarczego jest podstawowym narzedziem stuizcym
efektywnemu zarzgdzaniu gming. Celem dzialania samorzadu na szczeblu lokalnym jest
w pierwszej kolejnosci zaspakajanie potrzeb mieszkaricow, a takie stymulowanie rozwoju
gospodarczego | spolecznego gminy. Samorzgd gminny posiada narzedzia sluiace realizac)i
tych celow - rardwno finansowe jak i instytucjonalne, napotyka tei rdinorodne bariery
iograniczenia (zardwno wewngtrzne jak | zewnetrzne), ktére obniiajy skutecznodé
podejmowanych dziatant. Planowanie strategiczne w wymiarze wieloletnim daje motliwadéé
optymalnego wykorzystania zasobdw do realizacji najbardziej potrzebnych z punktu
widzenia rozwoju lokalnego zadaf.

Naleiy zaznaczyt, e plan strategiczny dla miasta Ustron stanowi kontynuacje poprzednich
zzloten rozwojowych, zawartych w zapisie strategii, ktora obejmowata lata 2005 — 2015,
Precyzyjne wytyczenie kierunkéw rozwoju zaklada moiliwie szerokie wykorzystanie
potencjatu, ktory zostal wypracowany na terenie miasta .

Strategia Rozwoju Miasta Ustron do roku 2020 przygotowana zostala w oparciu o najlepsze
schematy wieloletniego planowania | uwzglednia nastepujace podstawowe elementy
zarz3dzania strategicznego:

= Misja — okredla horyzontalny kierunek rozwoju — stanowi swoista soczewke,
w ktorej skuplajg sie aspiracje, cele lokalnej spotecznoici. Misja gminy odpowlada
ogdlnie napytanie: ,Dokgd zmierzamy?”. Zdefiniowanie misji pozwala
wykorzystaé metode planowania ,od ogdtu do szczegofu" — cele strategiczne
i poszczegolne plany strategiczne stanowig narzedzia, ktdére pozwalajg skutecznie
realizowac misje;

» Identyfikacja barier i szans rozwojowych (analiza SWOT) — opracowana zostata
dzigkl wykorzystaniu informacji i danych zawartych w dokumentach
opracowanych w latach poprzednich oraz udostepnionych zarédwno przez Urzgd
Miasta, jak iprzez organizacje spoteczne | gospodarcze dzialajgce na terenie
gminy, Innym wainym Zrodtem danych wykorzystywanych na potrzeby diagnozy
| analizy SWOT byly wyniki badart ankietowych, ktére zostaly przeprowadzone

scitle na potrzeby procesu planowania strategicznego. Mieszkaricy uczestniczacy
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w badaniach mogll bezpodrednio ocenié poziom rozweju Ustronia, wskazac
najwainiejsze problemy rorwojowe. W analizie SWOT znajdujg sie zatem
szczegotowe 1 moiliwle najbardziej aktualne zapisy, ktére wskazuja na przewag
oraz deficyty gminy;

* Okredlenie celow strategicznych dla miasta Ustronia. Cele strategiczne wskazujz
konkretne kierunki dziatan — ich osigganie stanowi zawsze wyraz realizacji misji
gminy. Cele strategiczne wyznaczajg tei precyzyjne obszary dla formutowania
planow operacyjnych 1 wskazywania konkretnych zadah, ktdre maja byd
implementowane w ramach planu strategicznego. Waine jest, ie na etapie
definiowania celow strategicznych wyodrebnia sie takie tzw. domeny planowania
strategicznego — ma to na celu klarowna demarkacje pomiedzy poszczegdlnymil
klerunkami rozwoju Miasta Ustron;

* Plany operacyjne - stanowiy szczegolowe plany dziatan, ktore umoiliwig
skuteczne osiggnigcie celéw strategicznych, Plany operacyjne zawieraja
konkretne zadania, ktdrych wdrozenie jest poigdane w okresie obowigzywania
Strategii. Plany operacyjne zostaly wypracowane podczas  spotkan
warsztatowych, metody ,burzy mozgow”, a nastepnie poddane weryfikac]i przez
zespot SWIG DELTA PARTNER oraz pracownikow Urzedu Miasta Ustron. Nalezy
podkreslic, te zestawienie plandw operacyjnych obejmuje zaréwno zadania, ktére
w trakcie procesu planowania strategicznego zostaly uznane za priorytetowe
z punktu widzenia rozwoju catego obszaru gminy, a takie te, ktdre sa szezegdlnie
istotne z perspektywy poprawy spdjnosci spoteczno-gospodarcze] tego obszaru.

Zastosowanie raprezentowanych powyie] metod planowania strategicznego porwolile
tjedne] strony na uzyskanie wysokiego poziomu szezegotowoici opracowanla, przy
rachowaniu dbalodei o zachowanie glownych kierunkéow rozwojowych, w  tym
w szezegdlnodel kreowaniu spojnosci catego obszaru miasta.

Ponize| na rysunku zaprezentowano strukture Strategii Rozwoju Miasta Ustron 2020:

[71
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Whykres 1 Struktura metody planowania strategicznego

Schemat strategii _w'yrainle_ wskazuje nadrzedny charakter misji Miasta Ustrof w stosunku
do pozostatych elementdw Strategii. Wszystkie zaprezentowane w niniejszej Strategii
zadania szczegdlowe s3 podporzgdkowane osiggnieciu celow  strategicznych, ktorych
systematyczna realizacja pozwali na wypetnienie misji miasta,

Glowng bolaczka strategii rezwoju lokalnego opracowywanych w Polsce jest ich
«nierealizowalnosc”, czyll opracowywanie strategii tylko po to, by nastepnie odstawié je
«na potke”. Rachunek ekonomiczny iwmusza jednak skutecznodc planowania strategicznego
= Sciste trzymanie sie wyznaczonych zadad | celdw. Whnioskowanie przez samorzad
o wsparcie w ramach funduszy strukturalnych UE wymaga dobrego uzasadnienia potrzeby
(koniecznodel) realizacji proponowanych projektéw. W niniejszej Strategii zadania lub cele
operacyjne s3 projektami, odpowiadajgcymi na konkretne problemy lokalnej spofecznosci
Miasta lub umoiliwiajacymi wykorzystanie potencjalu lokalnego. Stad fakt, ze dany projekt
hezpnﬁrédnin wynika ze Strategil, stanowl jego bardzo mocny atut na etapie oceny

przedsiewziecia przez instytucje przyznajace pomoc,
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Podsumowujac Strategia Rozwoju Miasta Ustron 2020 zostala przygotowana
 uwzglednieniem nastepujgcych pieciu zatoled metodologicznych:
* charakter wieloletni = planowanie w odniesieniu do prognoz i trenddw;
= od ogolu do szczegotu” — od misji, poprzez problemy i pomysty na ich rozwiazanie,
do konkretnych zadan;
& uczestnictwo - zaangaiowanie w prace nad Strategly rdinych Srodowisk,
mieszkarficow | zainteresowanych podmiotéw;
* praca grupowa - organizacja warsztatéw gwarantujacych wypracowywanie
optymalnych rozwigzan;
= przydatnosc — wypracowane rozwiazania stajg sie automatycznie projektami, dla
ktérych mozna poszukiwaé frodel finansowania;

+ analiza SWOT - okreslenie zasobow i barier rozwojowych.
1.3. Metodologia badan

lednym z kluczowych etapow opracowania Strategii bylo przeprowadzenie badania
ankletowego wsrod mieszkancow. lego celem byle uzyskanie wiedzy w nastepujgcych
ohszarach:
1, ocena uslug publicznych swiadczonych przez Urzad Miasta oraz jednostki mu
podlegte,
2, ocena stanu infrastruktury w miescle,
3. ocena jakosci fycia,
4. wskazanie potrzeb mieszkaficéw, w tym zwigzanych z rozwojem miasta.
Badania przeprowadzano przy pomocy kwestionariusza ankiety (Zatacznik nr 2).
Kwestionariusz zawieral 5 glownych obszardw tematycznych:
1, Warunki zycia w Ustroniu — 14 pytan zamknietych, skupiajacych sie na ocenie roznych
aspektdw zycia w miedcie, w tym swiadczonych na jego obszarze ustug publicznych.
2. Warunki iycia w Ustroniu — ocena opisowa — 2 pytania otwarte — wskazanie
porytywnych | negatywnych stron dotyczacych jakodcl iyela w miedcle.
3. Potrzeby miasta | mieszkancow — pytanie otwarte - poprosiono ankietowych

o wskazanie trzech najwiekszych potrzeb.
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4, Ocena atrakcyjnosci miasta z punktu widzenia trzech grup: turystow, kuracjuszy
| inwestordw biznesowych — 6 pytan zamknietych.

5. Metryczka — 5 pytan zamknietych, porwalajgcych na okreslenie podstawowych
rmiennych demograficznych osob uczestniczgeych w badaniu, jak rownied ich statusu
ekonomicznego.

Badaniami objeci zostali wszyscy mieszkancy Ustronia. Kwestionariusz byt dystrybuowany:

1. poprzez strong www.ustron.pl,

2, w Urzedzie Miasta {ankiety wytoZono w holu przy wejsciu do urzedu),

3. w Gazecie Ustronskiej — ankieta zostata dotaczona do gazety w formie whiadki.

W dwoch ostatnich przypadkach wypelnione ankiety mogty byc zwracano poprzez wiozenie
jej do urny zlokalizowanej w Urzedzie Miasta lub poprzez wilozenie jej do skrzynki pocztowej
{ankiety odbierano nastepnie zbiorczo w siedzibie Poczty Polskiej).

Ankiety nastepnie opracowano statystycznie | wyniki prezentowano na spotkaniach
warsztatowych opisanych poniiej.

Podkreslic nalety, iz w badaniu zdecydowala sie uczestniczyé bardzo duia liczba
mieszkancow, tacznle 378 osdb, w tym poprzez:

1. ankiete elektroniczna — 149 osdb;

2. ankieta odbierana przez Poczte Paolska — 27 osdb;

3. ankieta dostarczana do urny w Urzedzie Miasta - 202 osoby,

Poziom zaangaZowania spofecznosel lokalne] w badaniu traktowaé naleiy jako istotny
wskainik identyfikacji mieszkancéow z miejscem zamieszkania, jak rowniez potencjabu
spolecznego, ktory moie byEé wykorzystany przy  realizacji zapisow dokumentu

planistycznego.

1.4. Obszar i okres realizacji Strategii

Niniejszy dokument stanowi wleloletnl program rozwoju spofecznego i gospodarczego
na terenie miasta Ustronia. Cele strategiczne oraz plany operacyjne zawarte w Strategii beda
realizowane w granicach administracyjnych miasta, natomiast gfownym podmiotem
odpowledzlalnym za jej wdratanie bedzie Burmistrz Miasta, dziatajac popriez struktury

organizacyjne Urzedu Miasta Ustron. Opracowana Strategia ujmuje miaste Ustron jako
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catosc — lJednostke Samorzgdu Terytorialnego, a takie uwzglednia lokalng specyfike
poszczegolnych osiedli i dzielnic.

Za okres realizacji Strategii przyjeto lata od 2013 do 2020 roku. Wybdr oimioletniego
przedziafu czasowego z jednej strony podyktowany byl moiliwoicia realnego planowania
w takim okresie czasu — biorge pod uwage fakt szczegdlowego charakteru zadan zawartych
w Strategii — z drugie] zas strony spéjnosé z ckresem programowania Unii Europejskie]
w perspektywie budietowe] 2014 - 2020.

Precyzyjnie okreslony obszar | okres implementacji Strategil pozwold przygotowad cele
strategiczne oraz plany operacyjne, ktdre maja szanse na rzeczywiste wdroienle
w konkretnych lokalizacjach | konkretnym czasie. Wraz z zaproponowanym systemem
monitoringu  postepu  realizacli, Strategia bedzie efektywnym narzedziem stuigcym
systematycznemu rozwojowl Miasta Ustron w oparciu o zidentyfikowane potrzeby

mieszkancow, a takie obecny potencjat | zewnetrzne moiliwosci.

1.5. Pozostale zaloZzenia

Strategie moina wznac za zintegrowana, gdy jest zgodna z innymi wieloletnimi planami
rozwoju dla danego kraju, regionu, a takie uprzednio zatwierdzonyml przez samorzad
dokumentami planistycznymi. Strategia rozwoju musi wyratad gldwne zatolenia rozwojowe
tych dokumentow poprzez konkretne propozycje projektow | rozwigzan, uwzglednizjac
jednoczesnie specyfike, prrzewagl | ograniczenia gminy, ktdremu ma sluiyé. Ponitej
wymieniono dokumenty planistyczne, z ktdrymi zgodne jest niniejsze opracowanie,
Przedstawiono rowniei podstawowe trendy | prognozy, jakie zostaly uwiglednione przy
definiowaniu  poszczegdinych celéw strategicznych, operacyjnych oraz  okredlaniu
konkretnych zadarn.
Zaloienia makro:
Strategia Rozwoju Miasta Ustrori do 2020 r. jest komplementarna do nastepujacych
dokumentdw strategicznych:

s ‘Wstepny projekt Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slgskiego

na lata 2014-2020;
s Strategia Rozwoju Wojewddztwa Slaskiego ,5l3skie 2020™;

o Diugookresowa Strategia Rozwoju Kraju Polska 2030. Trzecia fala nowoczesnosci;

[11]
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Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego 2010-2020;

Strategia Rozwoju Kraju 2020. Aktywne spoteczerstwo, konkurencyjna gospodarka,
sprawne panstwo;

Koncepcji Przestrzennego Zagospodarowania Kraju 2030;

Planu zagospodarowania przestrzennego wojewodztwa slaskiego (w szczegdlnoic
z jego zmianami przyjetymi uchwala Nr/lil/1/2010 Sejmiku Wojewddztwa Slgskiego

z dnia 22 wrzesnia 2010 roku).

Srczegolng uwage rwracano takie na prognozy oraz trendy o charakterze ponadlokalnym:

Moiliwosci absorpeji srodkdw pomocowych pochodzaeych z funduszy strukturalnych
LIE;

Prognozami wzrostu gospodarczego w Polsce;

Rozwoju rynku ustug turystyczaych (takie w kontekicle wzrostu liczby osdb
przyjeidiajacych z zagranicy);

Motliwoscl wystgpienia zjawiska deficytu sity roboczej (w szczegdlnodci osob
miodych = trwate, niekorzystne tendencje demograficzne);

Rozwaju w kierunku spofeczenstwa informacyjnego — modliwosel | wyzwania
zwigzane z komputeryzacia | Internetem;

Systematycznej poprawy jakosci drogowych szlakow komunikacyjnych, jak rowniez
tendencji skierowanej na odnowlenie transportu kolejowego na terenie

wajewodztwa slaskiego.

Zatoienia mikro:

Wykorzystano rownie? nastepujace dokumenty o zasiegu lokalnym:

L]
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2. Diagnoza strategiczna

2.1. Ocena stanu miasta i potrzeby mieszkanicow

Ocena ustug publicznych | stanu miasta zostata, jak to wskazano powyiej, przeprowadzana
na podstawie badarh ankietowych wirdd mieszkacéw miasta. Ponitej zaprezentowano
najwainiejsze wyniki wraz ze stosownym omdwieniem. Uczestnicy badania miell motliwosd
wypowiedzenia sig na temat jakoici ustug publicznych $wiadczonych na terenle miasta
Ustron, jak rowniei rozwoju i stanu infrastruktury czy wreszcie oferty zwiazanej z jakescig
Zycla, atrakcyjnoscia miejscowodci dla mieszkancow, jak rowniez osob przyjezdnych,
W plerwsze] grupie prezentowanych zmiennych znalazty sie, te ktdre zostaly ocenione
szczegoinie wysoko. Na szezegding uwage zastuguje dostep do edukacji zarowno na poziomie
pocstawowym i gimnazjainym (61% ocena bardzo dobra | dobra), jak | przedszkoli | Hobkdw
(47% bardzo dobra i dobra, 35% przecietna). Pytanie to uwzgledniato zmienne nle tylko
1 zakresu dostgpnosci, ale réwniez jakosci oferty zardwno na poziomie merytorycznym, jak
i bazy technicznej placdwek. Biorac pod uwsage poziom zadowolenia z oferty w tym zakresie

uznac nalezy, iz samorzad lokalny realizuje te zadania w sposéh wysoce zadawalajacy,

Whkres 2 Ocena uslug publicznych | stanu miasta — czesé |
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Rownie wyscko ocenlanym czynnikiem jest czystosé miasta, (57% odpowiedzi bardzo dobra
idobra oraz 26% - frednia). Czynnik ten jest bezposrednio zwigzany z oceng stanu
srodowiska naturalnego, poziomu ochrony prayrody itp,, ktdry réwnles jest oceniany wysoko
- ponad 50% odpowiedzi bardzo dobrze | dobrze. W znacznej czedel oceny te wynikajg ze
stosunkowe wysokiej oceny wyposazenia gminy w infrastrukture, w tym np.: kanalizacje,
wodociagl itp. Takie w tym przypadku przewaiajg oceny bardzo dobrze i dobrze (43%) oraz
srednio 35%. Warto w tym miegjscu zwrdcic uwage na ocene ustug publicznych swiadczonych
przez Urzad Miejski, jak réwnie? dostepu do tych ustug przez Internet. Obydwie zmienne
zostaly ocenione wysoko (odpowiednio 47 | 44% odpowiedzi bardzo dobrze | dobrze). Jako
korzystny naleiy uznaé zblizony poziom ocen obydwu sposobdw swiadczenia ushug przez
podmioty. Swiadczy to przede wszystkim o dobrze zaprojektowanym systemie $wiadczenia
uslug przez Internet, ktdre w stosunkowe krétkim czasie od rozpoczecia wykorzystywania
tego narzedzia cieszg sie uznaniem mieszkancow, Zarnaczyé nalely, it ocena ushug
publicznych nie zalezy wylacznie do urzednikdw czy struktur samorzgdowych, ale w duie]
mierze repulacji zewnstrznych, zwiazanych z obowlgzujacym prawem na poziomle
krajowym, na co wplyw wiadz lokalnych jest znikemy. Generalnle poziom oceny

swladczonych ustug publicznych w Ustroniu naleiy uznad za wysoce zadawalajacy.
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Kolejnym czynnikiem, ktory ksztattuje sie na stosunkowo wysckim poziomie jest jakosc
| dostepnosc do ustug opiekl zdrowotnej | pomocy spolecznej (tacznie 39% odpowiedzi
bardzo dobrze i dobrze oraz 31% srednio). Biorge pod uwage ogdlnie krytykowany system
oplekl medycznej w Polsce oceny Ustronlakdw naleiy uznaé za zaskakujgco wysokie, Ocena
taka mole wynikac z rozwoju bazy zwizzane] ze dwladczeniem podstawowych ustug
medycznyeh oraz dostepem do specjalistycznych ustug w podmictach zlokalizowanych na
Zawodziu. W zakresie oceny dotyczacej pomocy spoteczne], swiadczonej w znacznym stapniu
wiasnie przez samorzad lokalny, wysoka ocena wynika na pewno z zamoinodct lokalnych
mieszkancow, ktorzy w niewielkim, w adniesieniu de innych miast stopniu, korzystajg z tych
uslug. Na :zblitonym poziomie do powyiszego ksztattuje sie ocena wyposatenia
w Infrastrukture kulturalng i rozrywkowa. Ocena ta w znacznym stopniu wynika z rozwoju
zasobow w tym obszarze w ostatnich latach. Podyktowane Jest to 2 jedne] strony rozwojem
infrastruktury dla mieszkancow, z drugief skierowane] do turystéw. Na pewno w okresie
sezonu letniego infrastruktura ta jest znaczaco obcigiona, co utrudnia dostep do nlef przez
mieszkaficow. Sytuacja taka praktycznie nie mole zostad rozwlgzana, dalszy rozwd)
infrastruktury kultury jest moiliwy w niewielkim zakresie, co wynika przede wszystkim
z kasztow jej utrzymania. Oceny w tym zakresle na pewno zwigkszylyby wzrost poziomu
wykorzystania istniejacych obiektéw w okresie poza sezonem letnim, jak réwniei
poszerzenie oferty w zakresie szeroko rozumianej rozrywki. Przy czym w tym ostatnim
zakresie szans naleZy sie upatrywac w inwestycjach podmiotow prywatnych, w szczegdlnosici
w zakresie oferty skierowane] do oséb mfodych. Powiat cieszyriski wyrdinia wysaoki poziom
zaangaiowania mieszkancow w tycle spoteczne, dziatalnosc organizacji pozarzadowych itp.
Jednoczesnie w oczach samych mieszkadcdw poziom ten oceniany jest jako przecietny,
Podobnie wyglada sytuacja Ustronla, w ktdrym 30% mieszkancow ocenilo ten aspekt jako
bardzo dobry i dobry oraz 38% na poziomie drednim. Jak zaznaczono wczesniej oceny
53 nizsze niz moina by sie spodziewad z punktu widzenia liczby organizacji i ich dzialalnosci.
Maoina zatem rekomendowacd dziatania, ktdre przyczynityby sie do wzrostu rozpoznawalnosci
dziatalnosci tych podmiotdw wirdd mieszkaricéw Ustronla. Na nieco nitszym poziomie
oceniany jest stan drog w Ustroniu (33% bardzo dobrze | dobrze, 36% przecietnie | 30%
bardzo stabo i slabo). Oceny te s3 bardzo zréinicowane | dosyé réwnomiernie rozlozyly sie na

skali. Taki wynik moie wynikac z kilku czynnikdw. Przede wszystkim stan sieci drogowe]
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moze roinic sie w poszczegdlnych dzielnicach miasta, a ich ocena mogla byé
przeprowadzona przez pryzmat tych drdg, z ktoryeh najezedcle] sle korzysta, czy tez
tapewniajg bezposredni dojazd do domu. W zakresie oceny poziomu oferty kulturalnej
i rozrywkowej] pomimo przewagi ocen pozytywnych (37%), za wysoki uznad naleiy takie
udziat odpowledzi przecietnie (29%) oraz negatywnych (33%). Ocena ta ksztaltowata sig na
bardzo zroinicowanym poziomie w zaleinodcl od wieku respondentdw. W szczegdlnodc
mozna zauwaiyt ich znacznie niiszy poziom w gruple miodziely, ktdrzy znacznie niie]
oceniajg oferte kulturalng dostepng w Ustroniu. Nitsze oceny od infrastruktury | oferty
kulturalnej cdnotowanc w zakresie sportu | rekreacjl. Oferta w tym obszarze zostala
oceniona jako dobra i bardzo dobra przez 29% respondentdw, 28% wybrato wskazanie
przecietnie a 41% ocenito jg negatywnie, w przypadku infrastruktury oceny ksztaltowaty sie
anzlogicznie na poziomie 22%, 33% i 44%. Przewaga ocen negatywnych wprost wskazuje na
potrzeby mieszkancow, z drugiej strony nalefy zauwaiyc, iz w ciagu ostatnich lat zostala ona
wzbogacona o kilka nowych obiektdw, w tym dwie sale gimnastyczne. Ustron jest te:
miejscem arganizacji wielu imprez sportowych, ktdorych promotorami sa zarowno podmiaty
prywatne, jak | Urzad Miasta. Uznac naleiy, iz w znacznej czesci braki w infrastrukturze
skupiajg sle na braku basenu, natomiast w przypadku imprez sportowych, jak moina
przypuszczad, profil organizowanych imprez powinien byé poszerzony, o takie ktdre
skierowane s3 gidwnie do osdb miodych. Przy czym zaznaczyc tu nalely, it tak samo jak
w przypadku imprez kulturalnych, coraz wigkszg role odgrywad muszy w zakresie organizacji
roznych wydarzen podmioty prywatne, Waine 2z punktu widzenia planowania rozwoju
miasta jest okreslenle jego mocnych | stabych stron, Badanl diagnozowall je poprzez
samodzielne definiowanie poszczegdlnych zagadnien, ktdre nastepnie byly kategoryzowane
i gromadzone w poszczegolnych kategoriach. Wérad kluezowych elementow w zakresie
macnych stron miasta wskazywano przede wszystkim pofozenie geograficzne i wynikajaca
z tego atrakcyjnosc dla turystow (23% wskazan). Inna cechag niezaleing od wladz miasta
wskazywana przez miestkancdw byl uzdrowiskowy, sanatoryjny charakter miejscowodci
{12%), chot w tym przypadku czynnik ten poérednio wphywa na zakres dzlatan, ktére mogg
byc realizowane przez samorzgd lokalny {np.: wzakresle modliwych Inwestycji, stref
ochronnych czy wymogu szczegdlnege dbania o srodowlsko naturalne). Pozostale

e wskazanych czynnikow s3 berzposrednio powigzane z dzialalnoscia wiadz miejskich.
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